ВНЕДРЕНИЕ ПРОЕКТОВ БП И СМК НА ТРАНСПОРТЕ

1. Сравните инструменты системы менеджмента качества и бережливого производства, которые могут применяться в управлении проектами, по следующим критериям (заполнить таблицу):

	Наименование инструмента СМК / БП 
	В чем заключается содержание данного инструмента для проектного управления
	В чем проявляется эффект от применения данного инструмента для предприятия (сокращение непроизводительных потерь/трудоемкости, идентификация/снижение рисков и проч., высвобождение площади)

	1) Причинно-следственная диаграмма Исикавы
	
	

	2) Диаграмма Парето
	
	

	3) Картирование потока создания ценности (Value Stream Mapping)
	
	

	4) Вытягивающее поточное производство
	
	

	5) Канбан
	
	

	6) Кайдзен - непрерывное совершенствование
	
	

	7) Система SMED - Быстрая переналадка оборудования
	
	

	8) Система TPM (Total Productive Maintenance) - Всеобщий уход за оборудованием
	
	

	9) Система JIT (Just-In-Time - точно вовремя)
	
	

	10) 5S
	
	

	11) визуализация
	
	

	12) U-образные ячейки
	
	

	13) Пока – ёкэ - метод предотвращения ошибок
	
	

	14)  проч.
	
	



2. Используя пример построения диаграммы Исикавы (см. рисунок ниже), постройте причинно-следственную диаграмму, выделив ключевую проблему в своем проекте – «узкое место», место возникновения потерь, на которую можно воздействовать посредством инструментов СМК / бережливого производства.

[image: http://kk.convdocs.org/pars_docs/refs/290/289917/289917_html_m49ce1055.jpg]
Рис.1 – Пример построения диаграммы Исикавы

**Рекомендации: следует выделять 3-5 ключевых групп факторов из модели 6М+Е:  
человек, оборудование, методы работы, материалы, измерительная система, менеджмент, окружающая среда.
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MPHYUHHO CNEACTBEHHAR [MATPAMMA (IMATPAMMA
WCHKABBI. AMATPAMMA «PbIEbA KOCTb»)

TIpASHHNO CTEACTBEHHbIE AMATPAMMS CTPORTCA € LiEnbO
Onpenenens  BIAUMOREHCTEMA  Meway  aKTopam,
BIAOWMMA Ha npoLiece. N103B0NAIT BHABHTL HanGonee
cywecraente  daKiops  (1pWuMHb),  BIMOUME  Ha
KoeuHbiF pesynerar (creacrsme).

OB/ACTB NPUMEHEHHA
UCnonkayetcs /7R ONpeReneHWA W CIPYKTYPHPOBAHAR

(haKTopoB, BAMAIOLWX Ha NPOLeCC.
Cocrasnexme Takux AMarpaMm B ONPeAENeHHOM
CMBICTe ABMAETCA MCKYCCTBOM,  TpeGyiouMM  Goraroro
NPODECCHOHANEHOTO  ONbITa M MYBOKO  NOHWMAHWS

IPOM3BO/CTBEHHbIX H OPTaHH3aUHOHHBIX TPOLECCOB. Ot
B2XHO BABUTS MEKCAMEIBHOE 4HCNO NDHYMH, MMEOLINK
OTHOWEHME K aHANMIUPYEMOMY NOKa3aTen. 107€3HO NpK
STOM NPBNEKaTS TakoKe MORER, HE MMEIOLWX OTHOWEHHE
1 MCETERYEMOMY MIPOUECCY, TaK KaK WMEHHO Y HX MOXET
OKG3ATLCA HEONUAHHBIE NORXDR K BHIABNEHUO W AHANKY
NPWAAH, HOTOPHIE MOTYT He 3AMETHTL L3, MPHBBHIE K
AamHoii paBioye obcTaHoBKe.

Haubonee JGGeKTHBHM CNUTAETCH (pYNNOBOA MeTOR
HaNN32 NP, Ha3HIBaEMbIF CHO3IOBbIM LITYDMOM.
HauwHaiTe NpAMENEHHE METORa C OTMCZHHA SHIGPAKHOTD
oBbelta ananuia, a WMEHHO: ONPEAEEHMS TOTD, IO
NORBEPFAETCA aHANMIY; ONMCaHWA BOIHAKAIOUIAX NDOGTEN,
MeCTa, BpeMeHMA K YaCTOTh! X NORBNEHUA, 0COBBIX YCAOBMH;
ONpeAeNeHmA 3anaY U Uenei U T4,

BolgenuTe W onMwwTe Kak MowHo Gonbwe axTopos,
KOTOPbie, BO3MOXHO, BAMAIOT Ha WayuaeMbif 06 bexT.

M noucke $aKTopoB He yuwTbiBaiiTe U He paccmarpusaiite
Te, Ha KOTOPHE HeT BOIMONHOCTA NOBMMATL WM
~KOMNEHCHPOBTS WX BTHAHME.

OpHuM U3 CnOCOBOB TPYNNMPOBKN (BaKTOPOB ABNAETCA UX
TPYNAPOBKA N0 NpUKLY WEM's+En.

B KaOM KOHKETHOM Cnyae «/lvarpamma Mcukasbin
6YA€T BITARETS 110 PasHOMY, HO MOXHO Ha3BaTh THIHNHbiE
TPYNNB BAMAIOWMX BAKTOPOB. Hanpumep, B COOTBETCTBUM
PHUANOM «EM's+En (B0E HasBanwe MpAMUMN nomyAn
110 nepBLIM GYKSaM CODTBETCTBYIOWMX BHTMACKWK CAOB),
OCHOBHbIE BAMAOLE (AKTODH MOMHO PaspenuTs Ha
HecKOMsKO FpynI:

Man (anwavve venosexa).

Machine (snusiwe oGopysosanus).

Method (enusHue weTonos patos).

Materials (5n4AWe WarepHanos, cuipss, 3arorosok).

Measurement (srAkWe WsMepHTEnsHOT CucTeMs).

Management (snusive MeHeIKMEHTa).

Environment (snMsHUe OKpyWaloU(et Cpeasi).
Moryr6uTbapyre dakiops, Gonee TodHo XapaKTepH3yILIUe
©06vet ananu3a. Ho 31a MoAenb AaeT 0CHOBY A aHaNU3a U
'MONET HCTOTL30BATLCA Ha HEHESHOM ITane PAOTS.




